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Interim ar att
investera i framtiden

Om man férr hidvdade att "de starka éverlever”, sa dr det idag mer rdtt
att sdga att det dr de férdndringsbendigna som Gverlever. En organisation
som snabbt kan stdlla om och hitta IGsningar fér nya férutsdttningar dr en
framgdngsrik organisation.

Ett sitt att 16sa en ovintad situation 4r att ta in en tillfallig
kompetens med hog specialisering och/eller ling erfarenhet,
i form av en interimistisk 16sning. I England och Holland ar
interim en vilkiand foreteelse som anvinds regelbundet av or-
ganisationer och féretag. Hir i Sverige 4r kunskapen generellt
inte lika hég och ménga har en otydlig uppfattning om vad
det innebar. HRM har arbetat med interimskonsulter i flera &r
och den entydiga feedbacken &r att de organisationer som har
anvint sig av det enbart har goda erfarenheter. En interimistisk
konsult kan vara den bista lésningen i manga olika situationer:

« Tettlage dir man behover fa in en senior person med 6ver-
kompetens, d.v.s. en person som har lang erfarenhet av ar-
betet och direkt kan fa klart for sig vad uppdraget giller. En
interimskonsult behéver inte ta hansyn till positionering,

Angela Rossi, VD

politiskt spel och prestige, nagot som ibland kan himma hand-
lingsutrymmet i en organisation.

+ Ikompetenskritiska roller dar det helt enkelt 4r svart att hitta ritt person med relevant kom-
petens och nédvindig erfarenhet kan det vara klokt att i ett vergéngsskede plocka in en inte-
rimslésning under rekryteringstiden. D& handlar det om ndgon som kan férvalta den befint-
liga verksamheten utan att den tappar i kvalitet.

+ En interimskonsult kan ocksd vara ndgon som genomfér omorganisation och skapar struktur
innan en ordinarie forvaltande chef kommer in och tar éver.

+ Om man véljer att rekrytera ndgon internt som gar fran en specialistfunktion till en chefspo-
sition kan det vara en god idé att koppla in en interimslésning som kan gé sida vid sida fér att
dela med sig av erfarenhet och kunskap samtidigt som det r business as usual.

Att valja en interimsl9sning dr en investering som innebir en kompetenshéjning hos kunden och
sikrar upp infér framtiden. Vira interimskonsulter har en stindigt pdgiende omvirldsbevakning
och kan snabbt ta med sig alla sina nya erfarenheter direkt in i ndsta uppdrag. Varje interimslgs-
ning vi gor ser ut pa sitt eget sitt, anpassad efter organisationen och de behov som finns. I det hir
numret kan du lisa om Christer, Loredana, Maria och Harald, fyra olika interimslésningar som
fyller olika behov hos sina uppdragsgivare.

Med énskan om en trevlig lasning!

Angela Rossi, VD, HRM Affarsutveckling AB
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Minifakta

> Namn: Eva Stahl
Y Alder: 46 ar

) Yrke: Finance analyst och uppdragsgivare
) Foretag: CAE

) Tips till féretag: Planera snabbt med en
interimslésning ndr nagon ska sluta. Da
hinner man dela med sig av erfarenhet
och kunskap om faretaget och kunskaps-
tappet blir sa litet som mgjligt.

"Interimskonsulten
hjdlpte oss att inte tappa kunskapen”

Pilotutbildningsféretaget CAE behGvde en tempordir I6sning nér deras nordiska
redovisningschef slutade. Svaret blev en interimskonsult fran HRM som kunde Gverbrygga
glappet tills man hunnit fundera ut hur man ville ga vidare.

I CAE:s lokaler vid Arlanda utanfér Stockholm utbildas piloter och
kabinpersonal for sitt framtida yrkesliv i skyn. Foretagets tolv
enorma simulatorer gir i treskift dygnet runt och har 6vas rokut-
veckling i kabin, livraddning och glidning nedfér uppblasbara rutsch-
kanor varje vecka.

Traningsforetaget 4gs sedan férra &ret av kanadensiska CAE och
den europeiska ledningen finns i Sverige, England och Holland.

Eva Stahl har arbetat pad manga olika positioner pa féretaget, just
nu ir hon finance analyst.

— Nir vér redovisningschef f6r Norden sade upp sig i varas kontak-
tade vi HRM for att f4 hjilp med att hitta en interimistisk 16sning. De
aterkom snabbt med Maria Scheutz som en limplig kandidat.

Eva berittar att ratt kandidat i kombination med snabb handligg-
ning hos HRM gjorde att man kunde skriva avtal med Maria Scheutz
genast. Maria kunde bérja ganska omgéende och dirmed kunde man
ocksa fa till en 6verlamning innan féretradaren lamnade foretaget.

- Jag tror att en ordentlig 6verlimning ar virdefull. Som redovis-
ningsansvarig miste man veta mycket om foéretaget for att fa ihop
siffrorna och komma med de ritta svaren.

CAE valde en interimslgsning av flera skil. Dels hade man inte rik-
tigt bestamt om tjansten skulle vara baserad i Sverige eller inte. Eva
menar ocksd att det ar svirt att hitta bra folk pd kort tid som inte ar

bundna vid annat jobb.

— Det ir ett kravande jobb, si vi behévde en kompetent person pa
plats omgéende. En interimslésning kdndes som ett bra alternativ
under tiden medan vi letade efter en permanent l6sning.

Eva menar att det krivs flexibilitet av foretaget for att ta in nigon
pa sa kort sikt.

— Vi har haft en hel del konsulter till och fran pa olika positioner,
sd vi dr ritt vana. Jag tror att det krivs att organisationen har hogt i
tak. Samtidigt vet ju alla att den hir personen behovs fér att arbetet
ska fungera, s& Maria vilkomnades med éppna armar.

P4 fragan vad som kan bli en utmaning nar det giller interimslgs-
ningar svarar Eva att det krdvs en del fradn de som lamnar 6ver.

— Aven om interimskonsulten har erfarenhet s maste man lira sig
verksamheten och féretagets rutiner, vilka minniskor man ska vinda
sig till i olika fragor och sa vidare. Det tar ett tag.

Eva menar att det viktiga dr att inte tappa kunskapen néir en per-
son férsvinner fran en tjanst.

- Genom att anvinda en interimskonsult s har vi lyckats brygga
6ver det glapp som annars skulle ha uppstétt. Jag tror att vi kommer
att fortsitta anvinda interimskonsulter inom CAE. Det hinder
mycket i var varld just nu, s det passar oss bra.



Minifakta

> Namn: Maria Scheutz

Y Alder: 46 ar

) Yrke: Interimskonsult

) Position: Chief Accountant Norden pa CAE

) Viktigt ndr man tar in en interimskonsult:
Man bor vara tydlig i att formulera vad
man vill och behdver, fér att kunna kanna

trygghet och fa fortroende for konsulten.

"Man maste vara pa banan
fran dag ett”

Maria Scheutz dr interimistisk Chief Accountant pa CAE.
Med erfarenhet och kunskap fran tidigare interimsuppdrag tog hon éver det
kréivande uppdraget pa kort tid.

Maria Scheutz har en lang erfarenhet av finans- och riskkapital-
branschen med positioner i ledande befattningar, bide som fast
anstilld och konsult. Sedan nigra manader 4r hon inhyrd som Chief
Accountant p4 CAE med ansvar fér Norden.

- Jag har arbetat med finans och ledarskap i 27 ar och da fir man en
viss erfarenhet, berittar hon. Det som 4r krivande nir man byter
bransch och bolag ofta som jag gér 4r att man snabbt ska sitta sigininya
system och en ny organisation. Det férvintas att man ska vara pi banan
fran dag ett. Det 4r ganska tufft, men jag gillar sidana utmaningar!

Maria kom in pa CAE som en temporir 16sning i vintan pa att led-
ningen skulle fatta ett underbyggt beslut om hur man skulle l6sa fra-
gan med en redovisningschef. Hon har finansansvaret for
CAE-koncernens alla bolag i Sverige, Norge, Danmark och Lettland
och dir ingér bland annat revision och likviditetsansvar.

— Jag maste ha koll p4 likviditeten, se till att det finns personal och
kontrollera att vi foljer lagar och regler. Det kriver att man har koll
pa vad som giller i respektive land. Kan man inte allt fran bérjan sa
ser man till att vinda sig till de som kan.

Hon menar att nagot av det sviraste i ett interimsuppdrag ofta ir
att fa tag i informationen.

— Det har med beslutsprocessen att géra. Vem &r ansvarig, vem ska
man vinda sig till? Man maste hela tiden kommunicera med medar-

betarna. Ett tydligt regelverk underlittar ocksi. Samtidigt s har jag
en stor arbetslivserfarenhet av att arbeta internationellt i stora kon-
cerner. Jag vet precis vad jag ska gora och behover inte heller vara
nere pa detaljnivi, for jag har ansvaret fér helheten.

Maria anser att hon som interimskonsult maste skota tjansten precis
som om hon var anstilld, och det giller alla frigor som kan uppsta.

- Utifr&n min erfarenhet har jag bland annat tagit upp vissa fragor
med CAE:s moderbolag i Canada och UK dir jag inte tycker att det
har fungerat optimalt, eller haft férslag pa forbittringar. Som inte-
rimskonsult 4r det viktigt att du tar ditt ansvar och agerar utifrdn
foretagets basta.

Maria har fitt mycket uppskattning frin ledningen fér sin raka
och tydliga approach. Hennes uppdrag hos CAE kommer snart att
avslutas och féretaget har nu anstéllt en person i England som ska ta
6ver funktionen permanent. Men f6r Maria hagrar lite ledighet innan
nésta uppdrag.

- Jag bérjade i maj och har jobbat hela sommaren, s nu ska jag ta
semester ett tag!
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"Snabbt pa plats och
snabbt fa koll”

BTH Bygg hade ett stort rekryteringsbehov och bestimde sig for att rekrytera tio nya
personer i ett projekt tillsammans med HRM. Under rekryteringsperioden valde man att
ta in en interimistisk ekonomichef fér att inte tappa kompetens och effektivitet.

Byggforetaget BTH Bygg upplevde f6r nigot ar sedan ett stort rekry-
teringsbehov. En av rollerna var ny ekonomichef d4 den forre slutat
innan rekrytering av ny person var klar.

- Vivar pa det klara med att vi inte kunde vara utan den funktionen
under rekryteringstiden, berittar Ewa Asberg som ar personalchef pa
BTH Bygg.

Ett forsta steg dr ofta att titta pd om man kan férdela ut
ansvarsomradet pa befintlig personal.

- Vissa befattningar kan man 16sa internt under en begrinsad tid.
Men de som har mer seniora roller pa féretaget har ofta nog p4 sin tallrik
redan innan, s dir ser jag att interim dr en bra l6sning, menar Ewa.

Det f6ll sig darfor naturligt att kontakta HRM for att anlita en
interimistisk ekonomichef. Istallet f6r att kidnna sig forcerade i rekry-
teringsprocessen si upplevde BTH att det var en littnad att veta att
man hade en person pé plats som skétte uppdraget under tiden.

BTH hade en viss skillnad pa profilerna nir det gillde den interi-
mistiske chefen och den man sékte fast.

- Vi hade samma grundkrav pi kompetens och kunskap, men jag
tror att vi hade lite olika férvintningar och krav, berittar Ewa. Vid en
interimslésning har man férvintningar pi att det 4r nagon som kom-
mer in i rollen valdigt fort och omedelbart skapar sig en bild av vad
som ir mest prioriterat. Nir det gillde den langsiktiga lésningen tit-
tade vi bland annat pé vilka andra ansvarsomraden som skulle kunna
ligga i rollen framéver.

HRM presenterade Harald Alm som en méjlig kandidat f6r inte-
rimsuppdraget.

— Vi har arbetat med HRM linge och de kdnner oss vil. Vi upp-
skattade att Harald snabbt kom pa plats, och att han var en kompe-
tent person som passade in i organisationen.

En férdel som ménga vittnar om nir det giller interimslésningar
ar att de oftast behaller sin neutralitet lingre 4n de som blir fast
anstillda. Ewa menar att en interimschef har en unik position i och
med att de vet att de inte ska vara pa féretaget langsiktigt, och det gér
isig att man kan bidra med ett annat perspektiv.

- Vihar uppskattat att Harald har kunnat se det hir andra perspek-
tivet. En interimschef har kvar sin erfarenhetsbank pa nathinnan tyd-

ligare, och lever kvar i att det finns ménga olika sitt att géra saker pa.

Ewa menar ocks4 att en annan férdel med interimslésningar kan vara
att man kan utnyttja mojligheten att ta in en specialistkompetens.

- Sig att man ska byta affirssystem, da anlitar man en interims-
chef som har stor erfarenhet av att upphandla och implementera ett
affirssystem. P4 sd vis blir interimslésningen 4ven en investering i
bolagets framtida effektivitet pa ett helt annat sitt 4n om man hade
16st det tillfalligt med interna resurser.

Harald Alm fick frdgan om att hoppa in som interimistisk ekonomi-
chef pad BTH Bygg en torsdag. P& m&ndagen efter var han pa plats.
Harald berittar att det fanns flera stora frigor att ta tagi omedelbart.

- Vissa delar var eftersatta i bolaget och behévde adresseras omgiende.
Nar du kommer in i det laget 4r det avgorande att snabbt ta kontroll
och férstd vad som sker. D4 har jag alla mina erfarenhetsér att falla
tillbaka pa.

Harald har tidigare jobbat som ekonomichef och CFO p4 flera bolag
och har stor erfarenhet avledningsarbete. Nu har han arbetat interimis-
tiskt i snart tio ar.

- En stor del av mitt jobb handlar om att stétta ledningen, och da
maste du ha insikt i deras situation.

Men Harald menar att det inte bara dr erfarenheten som 4r avgo-
rande for att lyckas.

— Nir du kommer in som interimskonsult sa salufér du din person-
lighet. Du behover till exempel vara en person som inte stressar upp
sig, som interimschef &r det viktigt att du &r trygg i din situation.
Manga interimsuppdrag ar vildigt kravande och behéver en senior
konsult som &r trygg och lugn, siger han.

Att ta in en interimschef stiller ocksa vissa krav pa organisatio-
nen. Byggforetaget BTH har manga som har varit anstillda linge, en
del redan fran starten. Ewa Asberg forklarar att det 4r nigot man
behover ta hinsyn till:

- Vi 4r inte si vana vid att jobba med tillfilliga resurser och det
maiste man ha respekt for. Det stiller krav pa oss i ledningen att vi
kommunicerar till vir befintliga personal varfér vi gér detta och varfor
det 4ar den bista losningen. Men jag tror att bade var personal och
Harald kan halla med om att det har gatt bra.



Namn: Ewa Asberg

Alder: 34 ar

Yrke: Personalchef och uppdragsgivare
Foretag: BTH Bygg

Bast med mitt jobb: Vara medarbetare,
alla ganger!
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Minifakta

> Namn: Ann-Charlotte Jarnstrém

> Alder: 49 ar

) Yrke: Kommundirektér och uppdragsgivare

> Kommun: Kungsbacka

) Tips vid val av samarbetspartner: Vilj ett
foretag som forstar uppdragsgivarens

behov. Dels genom att kanna till branschen,

men ocksa genom att sdtta sig in i organi-

sationen och de utmaningar den star infér.

Ratt person g6r chefens
jobb enklare

Ndr Kungsbacka kommun blev av med sin férvaltningschef valde man
en interimslésning. Plan- och byggférvaltningen fick lugn och ro och kommundirektéren
kunde dgna sig dt sitt eget jobb.

- Nar var ordinarie férvaltningschef slutade och den internt tillférord-
nade chefen strax efter fick ett nytt jobb inom organisationen behévde
jag fi in en kompetent férvaltningschef snabbt, berattar Ann-Charlotte
Jarnstrém som ar kommundirektér i Kungsbacka kommun.

Ann-Charlotte Jarnstrém frigade mellancheferna pa Plan- och
byggforvaltningen om de skulle kunna tinka sig en l6sning ddr man
tog in ndgon utifrdn under sjilva rekryteringsperioden.

- Jag forklarade att om man hittar ritt person och staller ratt krav
sd fir man nigon som kan ga in fran dag ett och som inte behéver
laras upp férst. Plan och bygg behévde en chef som dgnade sig helt at
dem. Forvaltningen behévde ocksad en chef som tog ansvar infor
dem. Det gav ocksd mig mer tid att d4gna it mitt jobb, fér jag hade
lagt ganska mycket tid pa Plan och bygg nar dir inte funnits nagon
fast chef pi plats.

HRM presenterade Christer Bjérklund som en méjlig kandidat,
och Kungsbacka kommun bestimde sig ganska omgiende for att
anlita honom. Ann-Charlotte berittar att man har en hel del utma-
ningar i férvaltningen som man behéver ta tag i. Det ar ett hogt
tryck pa plan- och byggprocesserna, kommunen vixer och det finns
en stor férvintan fran politiker och naringsliv pa att man ska klara
sina ataganden. Man har ocksa fatt ganska laga resultat i en kund-
undersokning nar det galler bygglov.

— Allt det 16ser kanske inte ndgon som kommer in tillfilligt. Men en
chef som Christer, med ritt kompetens och lang erfarenhet, kan
paborja vissa utmaningar. Han kan bereda mark fér den nya férvalt-
ningschefen som ska komma och f4 mycket mer gjort 4n en tillfér-
ordnad chef som enbart uppritthaller det dagliga arbetet. Christer
har stor erfarenhet av ledarskap kombinerat med god forstielse for
den kontext han kommer in i. Han har haft liknande utmaningar i
flera kommuner tidigare och det tror jag dr betydelsefullt nir man
ska ta in nagon pa sd hir kort varsel och under en kortare tid.

Ann-Charlotte menar att det ofta ar littare fér en interimskon-
sult med ratt kompetens att dstadkomma férandring.

— En interimskonsult kan ta tag i saker som kan vara lite obe-
kvima. Med mitt stéd s kan Christer ligga till ritta saker som det
finns behov av, s3 att den nya férvaltningschefen littare kan komma
in och angripa sitt uppdrag.

Tillsattningen av en interimskonsult pa férvaltningschefsposten
har inte varit helt okontroversiell.

- En sddan hir tillsittning drar till sig vildigt mycket uppmark-
samhet. Jag har manga ginger fitt forklara hur jag ser nyttan med
att gora pa det hir sittet. Jag star helt fér att en interimslésning
var det basta alternativet for oss, och att skattepengarna goér stor
nytta dir.



> Namn: Christer Bjorklund

> Alder: 66 ar

» Yrke: Interimskonsult

) Position: Forvaltningschef i Kungsbacka
kommun

) Tips fér den som arbetar som interims-
konsult: Var positiv, lyhord och nyfiken
samt vaga ta initiativ och se majligheterna.

"Varje nytt uppdrag kompletterar
mina kunskaper”

Christer Bjérklund har erfarenhet fran ndringslivet, offentlig verksamhet och férsvaret.
Han jobbar med situationsanpassat ledarskap och ser interimschefsjobbet framfér allt som
en mentorsroll till organisationens chefer.

Christers huvudsakliga arbetsuppgifter i Kungsbacka handlar om att
leda Plan- och byggférvaltningen och att ingd i kommundirektionen.
Tvé roller som han har lang erfarenhet av.

- Nar nagot ir intressant, d4 hoppar jag pa. Det kanske beror pa
att jag har ett kunnande inom manga olika omraden.

Christer har arbetat som ledare i olika befattningar i éver 40 ar,
bide pa mellanniva och pa toppchefsniva. Han har ett brokigt forflu-
tet med uppdrag inom bide niringslivet och offentlig verksamhet
och har dven arbetat inom foérsvaret.

- Jobbet som interimschef handlar inte si mycket om att
bestimma som att utnyttja min kompetens till att vara mentor i
organisationen. Det finns s& mycket att dela med sig av, inte minst
mitt numera ganska omfattande kontaktnit.

Christer ser interimschefsjobbet inte bara som en ledarbefattning
utan framfér allt som en mentorsroll till organisationens chefer.

- I och med att interimskonsulter ofta har en bade bred och ling
erfarenhet har man ocksa god inblick i olika kulturer. Dirfor ser jag
inte bara uppdraget som att na ett visst mal, utan ocksa att bredda
upp synfiltet fér medarbetarna. I mentorskapet 4r det viktigaste att
inte komma med rid, utan stilla de ritta fragorna och lata medarbe-
tarna komma fram till svaren.

P4 fragan om det ar svart att snabbt gi in och ut ur olika organisa-

tioner svarar Christer att det nog kan vara det om man har mer aven
controllerldggning.

— Det finns manga VD:ar som har den ledarstilen. Fran min tid i
forsvaret lirde jag mig att vara situationsanpassad. Nir man tranar
och planerar 4r man en i ginget och mentor, men i en krissituation
maste man byta ledarstil och kanske vara nistan diktatorisk. Det
giller ocksa for affirslivet. Mdnga chefer som ar framgéingsrika i
medgang kan inte alltid jobba framgangsrikt i motgang. Fér att jobba
som interimschef sa behéver man nistan ha ett situationsanpassat
ledarskap, i alla fall om du ska leda nigot som ska utvecklas.

Christer drivs av att utveckla och féra ihop saker och ting. Redan
om en vecka kommer bygglovscheferna i Kungsbacka och Upplands
Visby dar Christer ocksa arbetat att triffa varandra.

- De bitarna ir ocksa viktiga att hjilpa till med s att ndgon inte
sitter och uppfinner hjulet sjilv, utan att man siger: Dir finns ett
hjul, ak och titta pa det! Jag tror de tvd kommer ha mycket att disku-
tera och utbyta erfarenheter kring.

Christer fyller snart 66 ar, men har ingen ambition att dra ner pa
takten inom den nirmaste framtiden.

- Det finnsingen anledning. Man ska fortsitta att géra det man tycker
ar kul och s linge jag inte 4r fullird maste jag séka nya kunskaper.
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Interimskonsulten
enomforde en
omorganisation | Sigtuna

Sigtuna kommun stod fér ndgot dr sedan infér en stor férdndringsprocess.
Interimskonsulten Loredana Jelmini fick uppdraget att utveckla kommunens
informationsenhet till en kommunikationsavdelning fér framtidens behov.

Precis som bland manga foretag och organisationer har utvecklingen
i kommuner gatt fran att enbart informera sina intressenter till att
kommunicera i allt hogre grad. Invdnarna férvintar sig 4ven en moj-
lighet att kommunicera med sin kommun i alla méjliga fragor.

Ulla-Marie Hellenberg dr kommundirektor i Sigtuna kommun.
Hon menar att behovet av att utveckla kommunernas traditionella
informationsavdelningar till kommunikationsenheter har vuxit sig
starkare pa senare tid. Dels foér att mojliggéra delaktighet och
utveckla dialogformer med invanarna, men ocksa fér att specialisera
sig pa malgruppskommunikation. Sigtuna kommun 4r inget undan-
tag och under denna omstéllning beslutade man att hyra in en erfa-
ren chef for att leda sjilva omstallningsprocessen.

- Vivalde en interimslésning for att vi ville ha en person med stor
erfarenhet av processledning och omstillningsarbete med super-
kompetens inom kommunikationsomradet, férklarar Ulla-Marie.

Loredana Jelmini har en bakgrund inom kommunikation, social-
antropologi och etnologi och har arbetat pa anrika institutioner
som Cullbergbaletten, Nordiska museet och Riksteatern med att
bygga upp nya kommunikationsorganisationer. Hon beskriver sig
sjalv som en utvecklare.

- Jag 4r ingen forvaltare. Jag tycker om att hitta strukturer och skapa
en trygghet hos personalen i dem. Jag malar med stora penseldrag for
att sedan slippa in nadgon annan som kan finjustera detaljerna.

Tillsammans med kommundirektéren gjorde Loredana en upp-
skattning pd hur lang tid det skulle ta att sitta férindringsproces-

sen och samtidigt ha utrymme fér att Sigtuna kommun i lugn och ro
skulle kunna rekrytera en ordinarie kommunikationschef.

— HRM hade gjort en grundlig nuldgesanalys av informationsarbetet
inom Sigtuna kommun innan, sa jag kunde bara ta vid dir och sitta
igang sjilva forandringsarbetet.

En av de saker som Loredana identifierade ganska snabbt var att
det fanns manga kompetenser i organisationen. En del motsvarade
det nya uppdraget men i andra fall blev det aktuellt med nyrekryte-
ring utifran ett tydligt kommunikationsperspektiv pa profilen.

— Férindringsarbete ar tufft och krivande for alla inblandade.
Darfor var det viktigt att milbild och det nya uppdraget var tydligt
for hela personalstyrkan under tiden som arbetet genomférdes.

— Efter att vi genomfort férdndringarna s kunde vi borja ligga till
de pusselbitar som fattades och rekrytera de resurser som vi saknade,
berittar Loredana. Direfter har vi jobbat med att fa alla strukturer
och processer pa plats. Det 4r ett hirt arbete som handlar mycket om
att gora 6verenskommelser med férvaltningar om arbetsuppgifter,
hitta nivéer, utbilda redaktérer. Det dr den processen dr viinne i nu.

Loredana riknar med att ha allt klart nir hon slutar si att den
person som kommer efter ska ha en kommunikationsenhet med
ritt resurser och ratt man pa ritt plats, som gor ratt saker utifran
de behov som organisationen har. Genom att gora pa det hir sittet
skapar man goda férutsittningar for att den nya kommunikations-
chefen ska kunna sitt sin priagel pa avdelningen utan att behéva
borja med att genomféra en stor omstéllning forst.



- Jag gissar att det finns fler férvaltande kommunikationschefer dn
det finns utvecklande chefer som jag, sa p4 sa sitt tycker jag det har
ar en bra metod.

Loredana sikerstiller att férandringsarbetet dr forankrat i orga-
nisationen nir hon lamnar genom att man har byggt strukturer som
skapar tillhérighet och underlittar arbetet i hela organisationen.

— Medarbetarna ska kdnna att det nya systemet ar sa enkelt och
fungerar sa bra att det blir virdefullt fér varje persons eget arbete.
Det 4r nyckeln.

Ulla-Marie ar mycket n6jd med resultatet av arbetet s& hir langt.

- Loredana har varit en stor tillging utifran sin gedigna kompe-
tens, sitt strategiska férhallningssitt och inte minst sitt fantastiskt
goda humoér och stora portion humor. Det 4r viktigt med dessa ingre-
dienser i ett utvecklingsarbete. Loredanas kunskaper inom kommu-
nikationsomradet har respekterats inom organisationen, 4ven om
en och annan tuff match har tagits. Det 4r ju sd med kommunikation
- alla tycker nagonting, och alla tycker att man kan!

Finns det d& nigra nackdelar med interimslésningar?

— Det ar svart att hitta nigra, siger Ulla-Marie. Mojligtvis att nar
allt fallit pa plats och rekryteringen av en permanent chef inleds si
har personalen hunnit bygga upp en relation till konsulten. A andra
sidan vet alla spelreglerna fran bérjan, s det 4r egentligen inte sva-
rare dn vid en vanlig nyrekrytering.

> Namn: Ulla-Marie Hellenberg

> Alder: 57 ar

? Yrke: Kommundirektor och uppdragsgivare

> Kommun: Sigtuna

> Bast med mitt jobb: Att fa arbeta
tillsammans med sa manga kreativa
manniskor och vara en del av ett viktigt
demokratiarbete.

> Namn: Loredana Jelmini

> Alder: 53 ar

2 Yrke: Interimskonsult

» Position: Kommunikationschef i Sigtuna
kommun

) Bast med mitt jobb: Att fa chansen att
vara delaktig i och paverka viktiga éver-
gripande processer och att fa traffa sa
manga olika sorters manniskar.

n



Liksom tidigare ar skanker HRM en jul-
gava till BRIS istallet for att skicka julkort.
Vart bidrag blir en del av den goda kraft
som BRIS utg6r och det arbete de gor for
utsatta barn och ungdomar.

VI STODJER

JULEN 2013

Trevligt mingel
lyste upp i hostmorkret

Lika sikert som att hosten kommer efter som-
maren, si halls ocksd HRM:s och Framtidsver-
kets arliga héstmingel varje r. Den 10:e okto-
ber samlades vira kunder, partners och tillika
vanner for en trevlig kvill i vara lokaler. Som
brukligt deltog ett antal konstnarer som stillde
ut sina spinnande alster. Samtliga konstnirer
den hir gadngen ir studenter fran Konstfack och
representerade fyra vildigt olika stilar. Matilda
Dominique gor konst i textil, Emilie Mottet och
Eric Severin arbetar med illustrationer och Bjar-

ke Stenbzaek anvinder akryl for sina verk.

Vi dnskar alla vara kunder och
partners en riktigt god jul och
ett gott nytt ar!
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Stockholm, Sweden
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